
Fundació Catalana Síndrome de Down

FCSD…

Servei
d’Inclusió Laboral 
«Col·labora»

Amb el suport de:
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1. Nom del servei
Servei d’Inclusió Laboral «Col·labora».

2. Què és i per a què serveix
Som un servei d’inclusió laboral
per persones en situació de discapacitat intel·lectual.

T’ajudem a preparar-te per trobar i mantenir una feina.

Et donem suport a tu, a la teva família i a les empreses.
Treballem amb empreses ordinàries.

El nostre objectiu és la igualtat d’oportunitats laborals
i aconseguir feines i sous dignes.

3. Any de creació i missió
El servei es va crear l’any 1996.

Volem acompanyar les persones en situació de discapacitat intel·lectual
i les empreses, per garantir el dret a tenir una feina i un sou dignes
en l’entorn laboral ordinari.

4. A qui es dirigeix?
El servei es dirigeix a persones amb síndrome de Down o en altres situacions
de discapacitat intel·lectual que volen treballar a empreses ordinàries.

Requisits per accedir-hi:

• Tenir més de 16 anys (per l’orientació) i més de 18 anys (per l’accés a treball).
• Tenir el grau de discapacitat reconegut igual o superior al 33%, amb diagnòstic
   principal de discapacital intel·lectual.
• Tenir el desig de treballar i estar-hi disponible.
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5. Com hi pots accedir?
• Pots demanar cita per telèfon, correu electrònic o formulari web.

• Et pot derivar un professional extern (educació, salut, serveis socials).

• Et pot derivar un altre servei de la Fundació.

Circuit d’atenció

1. Entrevista amb tu i la teva família.
2. Assignació d’un professional tècnic de referència
    i valoració interdisciplinar.
3. Definició de l’itinerari laboral en el Pla d’Atenció Personal (PAP).
4. Accés a les activitats del Servei: formacions, borsa de treball
    o suport a llocs de feina.

6. Què oferim?
• Orientació i formació professional per preparar-te per treballar.
• Ajuda per preparar entrevistes de selecció i trobar feina.
• Acompanyament i seguiment perquè mantinguis el teu lloc de treball.
• Mediació amb l’empresa i el teu entorn personal.
• Formació prelaboral i tallers d’habilitats socials i autonomia.
• Cerca i treball amb empreses per promoure la contractació inclusiva.

7. Programes principals
• Programa SIOAS per a persones en situació de discapacitat
o trastorns de salut mental que busquen feina.
Oferim suport abans i després de trobar feina.

• Programa Inclou Futur (Ajuntament de Barcelona):
Ajudem a trobar feina al món laboral ordinari.

• Programa Incorpora (Fundació “la Caixa”).
Fem d’enllaç entre empreses i persones que busquen feina.

Interdisciplinar
és quan es 
combina 

coneixements
o professionals de 
diferents àrees per 

treballar junts
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8. Modalitat i freqüència
• Les sessions poden ser presencials o en línea.
• Pots fer atenció individual o en grup.
• Fem visites i seguiments a les empreses i a la comunitat.

9. Quines lleis seguim?
Article 27 de la Convenció
sobre els Drets de les Persones amb Discapacitat

Article 42 RD 1/2013. Contractació de persones
amb discapacitat a les empreses públiques o privades.

10. Quant costa el servei?
El servei és gratuït per a les persones usuàries.

Ho finança el Departament d’Empresa i Treball de la Generalitat de Catalunya,
la Unió Europea, l’Ajuntament de Barcelona i la Fundació “la Caixa”.

També comptem amb el suport de Grifols.

11. Equip professional
L’equip està format per professionals dels següents àmbits:

• la psicologia
• la pedagogia
• l’educació social
• la integració social

Coordinació interdisciplinària interna entre
tots els serveis de la FCSD.

• Consulta l’organigrama

Interdisciplinària
és quan es combinen 

coneixements
o es posen d’acord 

professionals de diferents 
àrees.

https://www.fcsd.org/wp-content/uploads/2026/03/fcsd_organigrama_sil_2026.pdf
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12. Contacte
Telèfon: 93 215 74 23
Correu electrònic: sil@fcsd.org
Adreça: Carrer Comte Borrell, 201-203, 08029 Barcelona
Web www.fcsd.org

13. Aliances i reconeixements
• La FCSD disposa d’un sistema integral de qualitat segons la norma ISO 9001:2015 
amb número de certificat C746343 per l’empresa DNV.
• Formem part de:

° Associació Catalana de Treball amb Suport (ACTAS)

° Asociación Española de Empleo con Apoyo (AESE)

° Xarxa per la Inclusió Laboral de Barcelona (XIB)

° Red Nacional de Empleo con Apoyo de Down España

° Dincat

° Programa Incorpora de la Fundació “la Caixa”

° Programa SIOAS de la Generalitat de Catalunya (cofinançat per la UE)

° Amb el suport transversal de Grifols

14. El servei en xifres
persones ateses l’any

empreses col·laboradores

d’èxit d’inserció

15. Testimonis
«Treballar ha canviat la meva vida.
Ara tinc companys, un sou i una nova identitat».
— Júlia, contractada com auxiliar d’oficina.

216
170

+87%

mailto:sil%40fcsd.org?subject=
https://maps.app.goo.gl/Gs52bhV3B8TVZz3L9
http://www.fcsd.org
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16. Preguntes freqüents
Només és per a persones amb síndrome de Down? 
No, també és per a persones 
en altres situacions de discapacitat intel·lectual.

Cal tenir experiència prèvia? 
No cal, t’ajudem i t’orientem des del principi.

Feu suport per fer les entrevistes de feina? 
Sí, t’ajudem a preparar-les i t’acompanyem.

L’empresa rep suport després de contractar una persona  
en situació de discapacitat? 
Sí, oferim suport durant tot el procés d’inclusió.

Si cobro una pensió o prestació econòmica, puc treballar? 
Sí, però t’assessorem sobre quines prestacions són compatibles.

17. Documentació
La documentació del servei està disponible a la web de la FCSD

18. Lema
«La feina és teva!»

19. Tres trets diferencials
1. Acompanyament integral a la inserció i manteniment laboral
en una empresa ordinària.

2. Suport a la persona i a l’empresa,
abans, durant i després de la contractació.

3. Projectes específics per a persones i empreses inclusives.

https://www.fcsd.org/ca/serveis/servei-dinclusio-laboral-collabora/



